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PROGRAMMA EFFETTIVAMENTE SVOLTO

Modulo didattico A
- Verso il turismo
1. Il turismo e le sue classificazioni
2. Il ruolo del turismo nel contesto storico e sociale
3. Gli effetti del turismo sull’economia e sulla societa
4. 1l turismo sostenibile

Modulo didattico B - Le imprese turistiche
1. La domanda turistica e 1’offerta turistica
2. Le caratteristiche delle imprese turistiche
3. Il turismo accessibile

4. L’organizzazione del lavoro nelle imprese turistiche

Modulo didattico C - Le imprese ricettive

1. La classificazione delle imprese ricettive

2. Ciclo cliente: fase del booking

3. Ciclo cliente: fase del check-in

4. Ciclo cliente: fase del live-in

5. Ciclo cliente: fase del check-out e del post check-out




Modulo didattico D - La contabilita delle imprese ricettive
1. La contabilita IVA

2. Il metodo della partita doppia

3. Gli acquisti e le vendite

4. Le altre operazioni di gestione

5. Le scritture di assestamento

6. La situazione economica e patrimoniale

Modulo didattico E - Le imprese di trasporto

1. Il trasporto ferroviario
2. Il trasporto aereo

4. Obiettivi minimi stabiliti in dipartimento e di seguito esplicitati (su tali obiettivi si effettueranno le
verifiche di recupero degli apprendimenti)

CLASSE 111 TUR

Obiettivi minimi da raggiungere:
CONOSCENZE

Il turismo: La domanda turistica e le caratteristiche
L’offerta turistica e le caratteristiche

L’impresa turistica

La gestione dell’impresa turistica

| servizi e le loro caratteristiche

I rischi di gestione dell’impresa turistica

Le imprese ricettive e la loro classificazione

La contabilita delle imprese ricettive

e Lacontabilita IVA

e |l metodo della partita doppia

e Gliacquisti e le vendite

e Le altre operazioni di gestione

e Le scritture di assestamento

e Lasituazione economica e patrimoniale

COMPETENZE

e Saper analizzare la domanda turistica e il calcolo degli indicatori dei flussi turistici e degli
indicatori della propensione turistica.

e Saper analizzare I’offerta turistica e il calcolo del tasso di occupazione.
Saper analizzare determinazione il prezzo di vendita.

e  Saper registrare in PD delle operazioni di acquisto e di vendita e relativo regolamento, operazioni
riguardanti le liquidazione IVA.
Saper riconoscere i componenti di reddito accessori e straordinari.
Saper rilevare in P.D. le operazioni di assestamento.
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